Ogodlne Warunki Wspotpracy FMR
WSTEP

1. Dziatajac na podstawie art. 384 § 1 Kodeksu Cywilnego FMR ustala niniejsze Ogdlne warunki
wspotpracy.

2. Ogdlne warunki wspotpracy FMR znajdujg zastosowanie do transakcji sprzedazy zawieranych
pomiedzy

FMR- Wykonawcg a podmiotem dokonujgcym zakupdéw- Zamawiajgcym

3. OWW stanowig integralng czes¢ umowy zawartej pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym wraz z
dokumentami zaméwienia oraz cennikami Wykonawcy.

4. Ztozenie Zamodwienia przez Zamawiajgcego oznacza akceptacje niniejszych OWW w catosci .

81 Definicje

1. Dostawa — fizyczne dostarczenie zamdwionych towaréw do miejsca wskazanego przez
Zamawiajgcego lub wykonanie ustugi zleconej przez Zamawiajgcego.

2. Wykonawca/FMR- podmiot realizujgcy zamdwienie/dostawe /montaz zamdwienia na rzecz
Zamawiajacego

3. Zamawiajacy -osoba lub podmiot sktadajgcy zamodwienie lub osoba upowazniona przez
Zamawiajgcego do dziatania w jego imieniu

4. Dostawca -Firmy Spedycyjne i transportowe -jesli dostawa realizowana jest przez firmy
zewnetrzne

5. FMR — Fabryka Mebli Rys Sp. z 0.0. z siedzibg w Polance

6. OWW — niniejszy dokument okreslajgcy ogdlne warunki wspotpracy z Zamawiajgcymi,

7. Umowa— pisemne zobowigzanie stron zawarte pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym do
wykonania przedmiotu zamdwienia /ustugi

8. Zamoéwienie — dokument bedacy podstawa wykonania ustugi/montazu/dostawy przedmiotu
umowy.

§2 Zamowienia

1. Zamawiajacy zleca Wykonawcy wykonanie/dostawe towardw lub ustug na podstawie Zamdwienia
w formie pisemnej lub elektroniczne;j.

2. Zawarcie umowy sprzedazy nastepuje poprzez ztozenie zamowienia przez Zamawiajgcego i jego
przyjecie przez Wykonawce, oraz poprzez akceptacje przez Zamawiajgcego warunkdw realizacji
zamowienia sporzgdzonych przez Wykonawce . Warunki realizacji zamdwienia Wykonawca sporzadza
W oparciu o zaméwienie przestane przez Zamawiajgcego lub w wyniku wzajemnych uzgodnien.

3. Zamédwienie ztozone przez Zamawiajgcego musi zawierac:

- dane Zamawiajgcego (w szczegdlnosci: Imie i nazwisko lub nazwe firmy oraz adres zamieszkania
/siedziby , dane rejestrowe firmy, numer telefonu, adres poczty elektronicznej, dane osoby
upowaznionej do sktadania zamowienia, adres miejsca montazu/dostawy przedmiotu zamdwienia ),
-szczegbtowq specyfikacje zamawianego towaru/ustugi umozliwiajgcy jego wykonanie (w
szczegdlnosci rysunki techniczne, charakterystyke) lub identyfikacje (np. nazwy katalogowe dla
towarow seryjnych FMR)

-ilo$¢ i cene jednostkowga zamawianych towardw/ustug i proponowany termin wykonania



- informacje, czy Zamawiajacy dokona odbioru towaru we wtasnym zakresie (z siedziby Wykonawcy ),
lub czy Wykonawca ma dostarczyé towar Zamawiajgcemu oraz adres, na ktéry towar ma by¢
dostarczony,

4. Termin realizacji ztozonego zamdwienia potwierdza Wykonawca i biegnie on od momentu
-ustalenia wszystkich szczegétdw technicznych i merytorycznych niezbednych do prawidtowej
realizacji zamoéwienia

- potwierdzenia dostepnosci materiatéw niezbednych do realizacji zméwienia

- wptaty zaliczki na poczet zamdwienia

Przy czym muszg by¢ spetnione wszystkie powyzsze warunki chyba ,ze odrebne ustalenia stanowig
inaczej .

-Jezeli zachodzi koniecznos$¢ uzyskania dodatkowych informacji od Zamawiajgcego bgdz Zamawiajgcy
bedzie chciat wprowadzié¢ zmiany po rozpoczeciu produkcji lub po zakupie czy zamdwieniu przez
Wykonawce niezbednych do produkcji materiatéw , termin realizacji zamdwienia przedtuza sie
kazdorazowo o czas niezbedny do uzyskania takich informacji od Zamawiajgcego lub o czas potrzebny
do skorygowania zaméwienia (zmiany rysunkow, materiatow itp.) .

-Termin realizacji zamdwienia ulega przedtuzeniu o czas trwania przeszkody zaistniatej na skutek
okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy, na przyktad: problemy z dostepnoscig lub terminem
dostawy materiatéw i komponentéw niezbednych do realizacji zamoéwienia , zdarzenia sity wyzszej,
nieprzewidywalne opdézZnienia transportowe, celne, itp.

5. Wykonawca nie odpowiada za nie wykonanie lub niewtfasciwe wykonanie umowy w sytuacji, gdy z
przyczyn od niego niezaleznych, w szczegdlnosci z powodu sity wyzszej, albo zachowan lub dziatan
Zamawiajgcego lub osdéb trzecich (w tym dostawcéw Wykonawcy), dostarczenie towardw jest
niemozliwe lub nadmiernie utrudnione.

6.Ztozenie Zamodwienia przez Zamawiajgcego oznacza akceptacje niniejszych OWW w catosci i
ewentualnych dodatkowych uzgodnien Stron zawartych w Zaméwieniu/Umowie.

§3 Dostawa

1. Zamoéwienie powinno by¢ zrealizowane na warunkach ustalonych pomiedzy Wykonawcg a
Zamawiajgcym co do sposobu dostawy, przedmiotu dostawy, jego jakosci i ilosci, ceny, terminu
realizacji oraz miejsca wykonania oraz warunkéw odbioru dostawy jesli przedmiot zamdwienia nie
obejmuje montazu .

2.W przypadku montazu mebli przez Wykonawce Zamawiajacy zobowigzuje sie do dokonania wspélnie
z Wykonawca (lub upowazniong przez niego osobg) odbioru prac objetych Zamdéwieniem/umowa.
Odbiér nastgpi w dniu zakoriczenia prac lub w terminie 7 dni od tego dnia w formie protokotu. W razie
stwierdzenia jakichkolwiek usterek, zostang one szczegdétowo opisane w protokole i usuniete w
terminie 14 dni od daty podpisania protokotu odbioru.

3. W przypadku dostawy przedmiotu zamowienia bez ustugi montazowej do miejsca wskazanego
przez Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzuje sie do zatadunku bgdz dostawy zamawianego towaru
zgodnie z ustaleniami zawartymi w zamowieniu lub w warunkach realizacji zamdwienia, ktére zostaty
zaakceptowane przez Obie strony. Koszt frachtu kazdorazowo obcigza Zamawiajgcego — chyba ze
Strony umowity sie inaczej. Zamawiajacy jest zobowigzany dokonac roztadunku niezwtocznie z chwilg
dostarczenia mu towaru.

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ za utrate lub uszkodzenie dostarczanego towaru podczas
wykonywanego przez siebie lub za posrednictwem firm zewnetrznych transportu, do momentu



rozpoczecia przez zamawiajgcego roztadunku. Od chwili rozpoczecia roztadunku odpowiedzialnos¢ za
ewentualne uszkodzenia lub utrate towaru ponosi Zamawiajacy . Z tg chwilg nastepuje wydanie
towaru Zamawiajgcemul..

5. W przypadku gdy Zamawiajgcy dokonuje odbioru we wtasnym zakresie (w siedzibie Wykonawcy ),
odpowiedzialnos¢ za uszkodzenie lub utrate przechodzi na Zamawiajgcego z chwilg rozpoczecia
zatadunku.

Z tg chwilg nastepuje wydanie towaru Zamawiajgcemu.

6. Strony mogg ustali¢ obowigzujgce pomiedzy nimi minimum logistyczne. Minimum logistyczne
oznacza minimalng wartos¢ lub ilos¢ zamoéwionych towarow dla danego miejsca dostawy, przy ktérej
Wykonawca nie naliczy Zamawiajgcemu optaty transportowej. W przypadku realizacji dostaw
niespetniajgcych ustalonego miedzy Stronami minimum logistycznego oraz w przypadku nie ustalenia
przez Strony minimum logistycznego Wykonawca naliczy Zamawiajgcemu optate transportowa,
zgodnie z cennikiem Wykonawcy .

7. Dostawa powinna by¢ dokonana do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego w zamowieniu na
koszt Zamawiajgcego , chyba ze Zaméwienie /Umowa przewiduje inaczej.

8. Akceptacja Dostawy bedzie wymagac od Zamawiajgcego wypetnienia dokumentow:

a) w przypadku dostaw towardw — poprzez podpisanie dokumentu odbioru na

dowodzie dostawy WZ ,CMR

b) w przypadku ustug — poprzez podpisanie dokumentu potwierdzajgcego odbidr wykonanej
ustugi-protokét odbioru

9. Jedli ze wzgledu na rodzaj opakowania lub ilos¢ towardw nie jest mozliwe wykonanie
natychmiastowe]j kontroli jakos$ci dostarczonych towaréw to odbiér jakosciowy przeprowadzany
bedzie w siedzibie Zamawiajgcego lub w miejscu przeznaczenia nie pdzniej niz 3 dni od daty wydania
towardw, przy udziale uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy. Nie zwalnia to Zamawiajacego z
obowigzku dokonania ilo$ciowego odbioru towaréw w momencie ich wydania.

10. Podpisanie dokumentu WZ, lub listu przewozowego przez Zamawiajgcego lub osobe przez niego
wskazang jako upowazniong do odbioru towaru, oznacza przyjecie przedmiotu sprzedazy bez
zastrzezen pod wzgledem ilosciowym. Podpis pod dokumentem odbioru powinien by¢ czytelny i
umozliwiac identyfikacje odbierajgcego z imienia i nazwiska.

11.Kazda osoba wskazana przez Zamawiajgcego jako odbierajgca towary, jest traktowana jako
upowazniona do odbioru towardéw i podpisywania dokumentéw odbioru w imieniu Zamawiajgcego .
Wskazanie osoby odbierajgcej towary w imieniu Zamawiajgcego nastepuje za posrednictwem poczty
elektronicznej.

12.W przypadku gdy Zamawiajgcy nie wskaze osoby odbierajgcej, uwaza sie ze kazda osoba
podpisujgca dokument odbioru w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego jest przez niego
upowazniona do odbioru towaréw w jego imieniu.

13.Wykonawca ma prawo naliczania dodatkowych optat za opakowania specjalne szkta i elementéw
wymagajgcych szczegdlnego traktowania . Cena tych opakowan, zasady rozliczenia lub ewentualnego
zwrotu bedg przedmiotem ustalen miedzy Stronami na etapie uzgadniania warunkéw

realizacji zamdwienia.

14. Wykonawca ma prawo obcigzyé Zamawiajacego kosztami magazynowania w wysokosci 3%
wartosci towardw za kazdy rozpoczety tydzien magazynowania, jezeli Zamawiajgcy opdznia odbidr z
przyczyn niezaleznych od Wykonawcy.

14.Jezeli Zamawiajacy nie dokona roztadunku w terminie, Wykonawca moze dokonaé roztadunku na
ryzyko Zamawiajgcego, obcigzajgc go kosztami, lub, wedle wtasnej decyzji, moze powrdcic z
towarami do siedziby Wykonawcy, obcigzajac Zamawiajgcego dodatkowymi kosztami transportu i
roztadunku oraz kosztami ponownego zatadunku towardw. W takiej sytuacji Zamawiajacy ma
obowigzek dokonaé odbioru towarow we wtasnym zakresie w siedzibie Wykonawcy, a



Wykonawca ma prawo obcigzy¢ Zamawiajgcego kosztami magazynowania w wysokosci 3% wartosci
towardw za kazdy rozpoczety tydzien magazynowania.

§4 Termin ptatnosci

1. Ptatnos¢ za dostarczone towary lub ustuge nastepuje w terminie

--40% wartosci zamowienia w terminie 3 dni od daty ztozenia zaméwienia przez Zamawiajacego na
podstawie wystawionej przez Wykonawce faktury proforma,

-40% wartosci zamowienia na 3 dni przed dostawg / montazem / na podstawie wystawionej przez
wykonawce faktury cze$ciowej do zamowienia,

-20% w terminie 14 dni kalendarzowych od daty wystawienia faktury koricowej do zamdwienia
Chyba ze odrebne pisemne ustalenia stanowig inacze;j .

Dla Zamawiajgcego ustala sie limit kupiecki w wysokosci okreslonej w Zamdwieniu/Umowie .
Przekroczenie kwoty limitu w wystawionych a nieoptaconych dokumentach skutkuje wstrzymaniem
realizacji /dostawy przedmiotu zamowienia lub wykonania ustugi i realizacji kolejnych zaméwien
Ptatnos$¢ uznaje sie za dokonang w momencie zaksiegowania naleznosci na wtasciwym dla
Wykonawcy koncie bankowym podanym na dokumentach rozliczeniowych .

2. Wynagrodzenie bedzie ptatne na rachunek bankowy Wykonawcy podany na dokumentach
rozliczeniowych.

3. Wykonawca oswiadcza, ze niniejszy rachunek bankowy jest rachunkiem bankowym zwigzanym z
prowadzong przez Wykonawce dziatalno$cig gospodarczg i widnieje w wykazie podatnikéw VAT. Brak
ptatnosci w wyznaczonym na FV terminie bedzie uprawniat Wykonawce do naliczenia odsetek
ustawowych za opdznienie, jak réwniez rozwigzania lub wypowiedzenia niniejszej umowy.

4.W przypadku niedochowania terminu zaptfaty naleznosci, Wykonawca ma prawo wstrzymac
realizacje kolejnych zaméwien Zamawiajgcego lub realizowac je na zasadzie 100% przedptaty oraz
dodatkowo postawié w stan natychmiastowej wymagalnosci naleznosci z wszystkich wystawionych
faktur, w tym réwniez tych, ktérych terminy ptatnosci jeszcze nie uptynety.

§5 Instrukcja przechowywania i uzytkowania mebli .

1. Meble drewniane, fornirowane oraz wykonane z materiatéw drewnopochodnych ( ptyty wiérowe,
MDF, HDF, ptyty komdrkowe), powinny by¢ uzytkowane zgodnie z ich funkcjg i przeznaczeniem. W
szczegblnosci niedozwolone jest siadanie na cze$ciach mebla do tego nieprzeznaczonych (np.
zagtéwkach, podtokietnikach, pétkach) albo przecigzanie czesci ruchomych (np. drzwiczek).

2. Meble powinny by¢ uzytkowane w pomieszczeniach zamknietych i suchych. Nie powinny by¢
narazone na dziatanie warunkow atmosferycznych. W pomieszczeniach, powinna utrzymywac sie
temperatura w granicach 10-352C oraz wzgledna wilgotnos¢ powietrza w granicach 40- 70%.

3. Meble powinny by¢ ustawione na stabilnym , dobrze wypoziomowanym podtozu.

4. Nie wolno ustawiac na powierzchni mebli gorgcych, wilgotnych lub zmrozonych przedmiotéw i
naczyn.

5. Meble nalezy utrzymywacé w bezpiecznej odlegtosci (nie mniejszej niz 1m), od zrédet ciepta takich
jak np. grzejniki, piece, kominki.

6. Nalezy unika¢ narazenia mebli na dtugotrwaty kontakt z wilgocig oraz parg wodna.

7. Do usuwania zanieczyszczen nie nalezy stosowacd twardych lub ostrych przedmiotéw lub tkanin.
8. Meble nalezy czysci¢ z kurzu i konserwowac srodkami wytgcznie do tego przeznaczonymi, miekka
tkaning wzdtuz tzw. stojéw. Tkanina moze by¢ nasgczona wodg z delikatnym detergentem (np.
ptynem do mycia naczyn badz ptynem do mycia szyb z niewielkg domieszkg alkoholu — bez
amoniaku).

9. Nalezy unika¢ zalania powierzchni sSrodkami chemicznymi, olejami, kwasami lub alkoholem. Moze
to spowodowac trwate uszkodzenie lub odbarwienie powierzchni.



10. Konstrukcje meblowe nie mogg by¢ poddawane uderzeniom, wstrzgsom, przemieszczaniu
(przepychanie, przestawianie), ani zadnej innej formie obcigzen wyjgtkowych. Nie powinny takze
stanowic tymczasowego oparcia dla zadnych elementoéw.

11. W przypadku koniecznosci przemieszczenia lub przesuniecia mebli nalezy dokonaé tego poprzez
podniesienie i przedstawienie mebla na nowe miejsce. Nalezy unika¢ suwania mebla po podtodze,
gdyz grozi to uszkodzeniem min. stopek i regulatoréw wysokosci .

12. Nalezy unika¢ podnoszenia mebla za gérne wierice lub blaty, gdyz grozi to oderwaniem od
korpusu mebla.

13. Przed rozpoczeciem przesuwania mebla nalezy oprdznié go z wszelkich rzeczy oraz zdemontowac
lub zabezpieczy¢ wszystkie ruchome elementy konstrukcji mebla np. pétki, szuflady ,fronty itp.

14. Jesli Konstrukcja mebla jest zamontowana na state — nie podejmowac proby jej przesuniecia

15. Czesci ruchomych mebla (np. drzwi, szuflad, potek wysuwanych) nie nalezy zostawiac bez
potrzeby w stanie otwartym (wyciggnietym), co grozi uszkodzeniem mebla i zagraza bezpieczenstwu
uzytkownikow.

16. Niedopuszczalne jest wspinanie sie, podwieszanie bgdZ wchodzenie i siadanie (naciskanie) na
konstrukcje meblowe.

17. Do zdejmowania towaru z wyzszych kondygnacji mebla nalezy uzywac drabiny samonosnej.

18. Nie nalezy nadmiernie obcigza¢ mebli, gdyz grozi to ich trwatym uszkodzeniem. W szczegdlnosci
w przypadku stwierdzenia wygiecia elementu obcigzonego (np. pétki) nalezy natychmiast zmniejszy¢
obcigzenie.

19. Zaleca sie uktadanie towaru w taki sposdb aby obcigzenie wszystkich elementdéw rozkfadato sie
rownomiernie, unikajac przecigzenia jednej ze stron. Zasada dotyczy zaréwno hakéw, drazkéw
ubraniowych, potek oraz wszystkich pozostatych elementéw wyposazenia.

20. Towar nie moze wystawac poza powierzchnie/ objeto$¢ czesci do przechowywania.

21. W przypadku przechowywania mebli dostarczanych do Zamawiajgcego przeznaczonych do
samodzielnego montazu lub montazu przez firmy zewnetrzne stosuje sie warunki jak w pkt. 1-21 §5,
Ponadto do momentu zamontowania meble powinny by¢ przechowywane w suchych
pomieszczeniach (jak okreslono w pkc.2 ,85 ) ,bez narazenia na czynniki atmosferyczne , na paletach
,na ktdrych zostaty dostarczone lub powierzchniach wolnych od zabrudzen , wiéréw , Smieci i innych
elementow ktorych obecnosé stwarza ryzyko zarysowania lub uszkodzenia mebla . Podczas
przechowywania oraz montazu zabrania sie przechowywania mebli i ich elementéw bezposrednio na
betonowych posadzkach szczegdlnie jesli obiekt lub jego czes¢ jest jeszcze w fazie budowy , remontu
czy wykonczenia .Mebli oraz elementdw nie nalezy opierac o $ciany oraz inne meble i elementy aby
unikng¢ uszkodzen . Na meblach i ich elementach nie nalezy pozostawia¢ zadnych przedmiotdw,
narzedzi czy elementéw ktére mogg powodowac ich uszkodzenia .

Montaz powinien by¢ wykonany przez osoby do tego uprawnione posiadajgce wtasciwe kwalifikacje ,
zgodnie ze specyfikacjg techniczng ,projektem, rowniez co do przeznaczenia ,oraz sztukg stolarskg .

§6 Warunki gwarancji i reklamacji

1. Wykonawca/Gwarant udziela 24-miesiecznej gwarancji na wykonane /zamontowane meble i
urzadzenia, z wyjatkiem zamowien do ktérych odnoszg sie, jesli wystapia , odrebne pisemne
ustalenia miedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym .

2. Roszczenia z tytutu gwarancji Zamawiajacy zgtasza do Wykonawcy/Gwaranta

3. Zgtaszajgc reklamacje Zamawiajgcy zobowigzany jest przedtozy¢ prawidtowo wypetniong karte
gwarancyjng i/lub dowdd zakupu .

4. Zgtoszenie reklamacyjne musi by¢ ztozone w formie pisemnej i powinno zawiera¢ dokfadny opis
wady.

5. Zamawiajgcy traci uprawnienia przewidziane gwarancja, jezeli przed uptywem 14 dni
kalendarzowych od stwierdzenia wady fizycznej nie zawiadomi o tym Wykonawcy .

6. W razie stwierdzenia konieczno$ci Wykonawca/Gwarant ma prawo dokona¢ wizji lokalnej w
pomieszczeniu Zamawiajgcego celem zweryfikowania zasadnosci reklamacji. W tym celu
Wykonawca/Gwarant umawia z Zamawiajgcym termin wizji lokalnej w dni robocze. Brak wspétpracy



Zamawiajgcego z Wykonawcg/Gwarantem w zakresie umdwienia terminu wizji lub uniemozliwienie
dokonania wizji w umdéwionym terminie skutkuje utratg praw wynikajgcych z gwarancji. Te same
zasady dotycza wizyty przedstawiciela Wykonawcy/Gwaranta w pomieszczeniu Zamawiajgcego w
celu demontazu, montazu elementu lub usuniecia wady.

7. O przyjeciu zgtoszenia reklamacyjnego przez Wykonawce/Gwaranta Zamawiajgcy bedzie
powiadomiony — w razie dokonania ogledzin mebli, niezwtocznie po ich zakoriczeniu poprzez
dokonanie wpisu do protokotu z ogledzin .W innych przypadkach nastgpi to w terminie 14 dni
roboczych od zgtoszenia wady przez Zamawiajgcego.

8. Naprawy reklamacyjne bedga realizowane w terminie nie dtuzszym niz 30 dni roboczych liczagc od
dnia uznania reklamacji za zasadng, chyba 7e zaistniejg okolicznosci uniemozliwiajgce usuniecie
wady, usterki w tym terminie (czas oczekiwania na czesci /elementy zamienne , proces
technologiczny wymagany do usuniecia wady ,oddziatywanie sity wyzszej badz odrebne ustalenia
pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg )

9. Gwarancja udzielana jest na meble ,elementy meblowe, elementy wyposazenia po dokonaniu
100% ptatnosci za zakupiony towar /przedmiot zamdwienia /Jumowy.

10. Gwarancjg nie sg objete wady, braki i uszkodzenia mebli wynikajgce z

-naturalnego zuzycia,

- niewtasciwego lub niezgodnego z przeznaczeniem uzytkowania przedmiotu zamowienia /umowy .
- niewtasciwego badz nieostroznego transportu lub przenoszenia mebli,

- zdarzen losowych i dziatania sity wyzszej

- btedéw montazowych

-winy ekipy montazowej ,jesli montaz realizowany nie jest przez FMR

-braku pielegnacji lub pielegnacji niezgodnej z zasadami pielegnacji mebli,

- uzywania do pielegnacji srodkéw nie przeznaczonych do pielegnacji mebli

-tytutu odbarwienia mebli badz elementéw meblowych wystawionych na dtugotrwate dziatanie
promieni stonecznych, srodkéw chemicznych lub innych ktére mogg je powodowad

- naprawy lub przerébki mebli wykonanej przez Zamawiajgcego lub na jego zlecenie

-wady i uszkodzenia, w wyniku ktdrych obnizono cene mebla

-réznic w profilach i odcieniach wynikajgcych z cech charakterystycznych dla surowcéw naturalnych, z
ktérych wykonano mebel.

-szkdd i usterek spowodowanych przez zwierzeta

11. Ze wzgledu na procesy produkcyjne i réznorodnos¢ partii towarowych moga wystgpic nieznaczne
roéznice w odcieniach koloru, nawet w przypadku zakupu kilku sztuk tego samego wyrobu

12. Kompletnos$¢ mebli ,elementéw meblowych ,elementdw wyposazenia bedacych przedmiotem
zamowienia/dostawy pod wzgledem iloSciowym i jakosciowym i elementy szklane nalezy sprawdzic¢
przy odbiorze mebli w obecnosci dostawcy, lub ekipy montazowej jesli montaz jest rowniez
przedmiotem ztozonego zamdwienia u Wykonawcy. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek wad w
meblach lub opakowaniu nalezy niezwtocznie pisemnie powiadomi¢ Wykonawce ,nie pdzniej niz 2
dni od daty otrzymania przedmiotu zamdéwienia , zataczajac doktadny opis uszkodzenia oraz zdjecia
uszkodzonego przedmiotu zamdwienia i jego opakowania .

13. Uszkodzenia mechaniczne niewidoczne (brak uszkodzen opakowania ) nalezy zgtosié rowniez w
ciggu 2 dni dni od daty zakupu. W takim przypadku Zamawiajgcy powinien zachowac i okazaé na
zadanie wykonawcy oryginalne opakowanie, w celu wykluczenia ewentualnych szkéd
transportowych pod rygorem odmowy realizacji uprawnien wynikajacych z gwarancji

14. Wady nie objete gwarancjg beda usuwane odpftatnie.

15. Ryzyko uszkodzenia lub utraty rzeczy spowodowane przez Zamawiajgcego lub osoby trzecie
przechodzi na Zamawiajgcego z chwilg ich wniesienia do lokalu wskazanego przez Zamawiajgcego
badZ odebranie przedmiotu zamdwienia dostarczanego przez zewnetrzne firmy spedycyjne i



transportowe potwierdzone przez Zamawiajgcego lub osoby przyjmujgce dostawe w imieniu
Zamawiajgcego podpisaniem dokumentéw transportowych WZ,CMR ,za wyjagtkiem uszkodzen
dokonanych przez Wykonawce podczas dostawy lub montazu, bgdzZ sporzadzeniu w obecnosci
dostawcy protokotfu uszkodzen odbieranego przedmiotu zamdwienia i dopetnienie warunkéw
pkt 1213 §6 niniejszych OWW.

§7 Postanowienia ogdlne

1. OWW okreslajg zasady wspétpracy z FMR, w tym, w szczegdlnosci reguty sktadania Zamodwien,
realizacji Dostaw, ptatnosci oraz ceny.

2. ZamoOwienia ustne, jak tez uzgodnienia na temat zmian i uzupetnienn Zamdwien pisemnych
ztozonych przez Zamawiajgcego wymagajg pisemnego potwierdzenia.

3. Z chwilg zawarcia przez strony umowy, kazda zmiana warunkéw zaméwienia wymaga zgody
drugiej strony.

4. Akceptacja zapisow OWW przez Zamawiajgcego jest rownoznaczna z akceptacjg tozsamych
zapisdéw w Umowie/Zamowieniu .

5. W razie odstgpienia Zamawiajgcego od umowy z przyczyn nie lezgcych po stronie Wykonawcy ,
przystuguje Wykonawcy uprawnienie do zgdania zaptaty kary umownej w wysokosci proporcjonalnej
do kwoty poniesionych kosztow na realizacje tego Zamdwienia /Umowy .

6. Wykonawca zastrzega sobie wtasno$é rzeczy/przedmiotu zamowienia o ktorych mowa do czasu
uiszczenia za nie petnej ceny.

7. W jakichkolwiek kwestiach nie uregulowanych w umowie lub OWS zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego.

8. Ewentualne spory wynikajgce ze wspdtpracy pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym bedg
rozstrzygane przez sad witasciwy dla siedziby Wykonawcy.



